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Marcar con X el tipo de Auditoria realizada:

| Auditoria de calidad: X | Auditoria de Control Interno: X |
Auditor Responsabie: - Andrea Catalina Rojas Garcla
Equipo Auditor: - Adriana Carolina Salamanca — Henry Augusto Cordoba
Nombre y Cargo de los - Luis Fernando Guzman Gutiérrez, Coordinador det Grupo
Auditado (s} - Halbert Godoy Gutiérrez, Técnico

- Lufs Eduardo Ledn Otalora, Archivo

- Joshua Gutiérrez Umbarila, Auxiliar Administrativo

- Emilse Bonilla Zuleta, Secretaria Ejecutiva

- Marfa Concepcién Vargas Ledn, Auxiliar Administrativo
- Ricardo Casas iregui, Abogado

- Juan Carlos Castilla, Abogado

- Ana Bardn Marutanda

Proceso Auditado: - Gestion Contractual

Documentos de referencia: - NTCGP 1000:2009 ; MECI 1000:2005; Ley 29 de 1990; Ley 80 de

1993; Ley 828 de 2003; Ley 1150 de 2007; Ley 909 de 2004; Decreto
Ley 019 de 2012, Decreto 0581 de 1991; Decreto 855 de 1994;
Decreto 1703 de 2002; Decreto 3246 de 2007; Decreto 2842 de

2010; Acuerdo 025 de 2011; Resolucién Organica 6285 de 2011;
Resolucion 1348 2005; Resolucion 043 de 2011, Resolucion 1220 de
2008; Resolucidn 0230 de 2012; Resolucion 0231 de 2012;
Resolucion 0232 de 2012; Carta etica UPN; Plan Rectoral, Programa
Rectoral; Plan de Accion, Plan de Mejoramiento; Mapa de Riesgos;
Procedimientos y Circulares Internas, Formatos, Aplicativos.

Fecha de inicio: 16 de Agosio de 2012
Fecha de cierre: 31 de Octubre de 2012
1. Fortalezas

Se evidencid buena disposicion del equipo de trabajo del Grupe de Coniratacidon para atender la
auditaria, son conscientes de la importancia del mismo comeo insume para la toma de decisiones que
permitan mejorar la gestion del proceso.

El equipo de trabajo tiene pleno conocimiento del acto administrativo mediante el cual fue creado «l
Grupo de Contratacion y la oficina a la cual estan adscritos.

Los auditados identifican de qué manera aportan desde su puesto de trabajo al cumplimiento del
objetivo del proceso, de la misma forma identificaron los principios que rigen la actividad que
desarrollan.

Se evidencié el compromiso de los integrantes del Grupo de contratacién con la induccion a los
nuevos integrantes del Grupo, en lo que tiene que ver con la carta ética, mision, vision y el Sisterna de
(Gestion de Calidad.

A través de las actas de reuniones realizadas por el Grupo de Confratacién se evidencié el gjercid
continuo de autoevaluacion que realiza el equipo de trabajo.

A pesar del reciente nombramiento del lider de proceso en su cargo, se evidencid conocimiente del
proceso, procedimientos y Sistemna Integrado de Gestion y Control de la Universidad.

Se evidencié que los funcionarios del grupo de contratacion que manejan el aplicative Cordis, o conocen, lo
aplican y no registran frémites pendientes por resolver. De la misma forma se evidencid que se solicito
capacitacién sobre el aplicative para los funcionarios que no fo manegjaban.
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2. Aspectos por mejorar

A pesar de gue se evidencid que el equipo de trabajo del Grupo de Contratacion realiza reuniones
periddicas y levanta actas de las mismas, es necesario que las actas se realicen de acuerdo con el
formato establecido en el manual de calidad FOR023GDC, el cual fue publicado el 22 de marzo de
2012.

Se evidencié la formulacion del Plan de mejoramiento resultado de la auditoria de Control Interno
vigencia 2011. En la revisidn de las acciones formuladas para cada uno de los hallazgos se observd &l
cumplimiento total de las acciones establecidas para los hallazgos 1, 2, 4, 5, 6, 13 y 17, sobre los
hallazgos 7, 8 y 13, la accién que se planied se cumplié, mas no fue eficaz por o que se recomienda
hacer ia respectiva reformulacion.

Al revisar las carpetas de los contratos 469, 472, 480, 479, 478, 482, 483, 484, 4092, 483, 484, 495,
se evidencié que las mismas no se enconiraban en orden.

A pesar de que se evidencid la formulacion del plan de mejoramiento de calidad 2011, es necesario
que ef mismo se formule una vez se firme el informe final de la auditorfa.

Un gran porcentaje de los funcionarios que desarrollan actividades rutinarias para el funcionamiento
del Grupo de Contratacion en la que se concentra la labor operativa del proceso, estan vinculados a
través de la figura de supernumerario. Esto puede influir en la continuidad del ciclo PHVA, que
dificulta particularmente la practica en la fase A “actuar’, para la ejecucion del plan de |la dependencia
por los cambios o continuidad del personal. Ademas, esta clase de vinculacion le genera
incertidumbre al personal cuando se les consulta sobre las acciones futuras de mejoramiento, por
cuanto no saben si estaran a su cargo o sera otro personal quien [as realice.

A pesar de que se ha trabajado en el tema de incorporacién en el sistema SIGEP de los contratos que
la Universidad suscribe con personas naturales por concepto de prestacion de servicios en la vigencia
2012, por parte del grupo de Contratacién vy teniendo en cuenta que este sistema presentd fallas
reconocidas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica los cuales se solucionaron hasta
Octubre de 2012, , no se ha cumplido con el requerimiento especificado en el decreto 2842 de 2010,
compietar satisfactoriamente la actualizacion de los contratos de 2012 y establecer que los contratistas
correspondientes de la Universidad accedan al sistema SIGEP e incorporen su informacion.

No se observa la publicacidn, en un lugar visible en la pagina web de la Universidad, la contratacion de
la entidad de la vigencia 2012, incluidos los documentos soportes respectivos, la Universidad como
entidad del estado y auténoma, esta obligada a publicar la contratacion pUblica como un aspecto de la
informacién minima a registrar de acuerdo a la estrategia de gobierno en linea 2012-2015

3. Hallazgos de Auditoria Control Interno

A. Auditoria Control Interno

Tipo Requisito Descripcion

Hallazgo 1

El proceso no cuenta con Plan de Accidn 2012 a pesar de gue se
evidencid correc elecirénico del 18 de julio de 2012, enviado al
1.2.1 Planes y funcionario de la Oficina de Desarrollo y Planeacion encargado de
Programas asesorar y publicar los planes de accidn, en él se describe Ia
propuesta del plan de accion del Grupe de Contratacién para la
presente vigencia, el mismo no ha sido definido ni publicado,




FORMATO

INFORME DE AUDITORIA INTEGRAL

Codigo: FOR0C7GCE

H Version: 02

Fecha de Aprobacidn: 22-08-2011

Pagina3deé€

incumpliendo el requisito de mantener planes y programas para [a
gjecuciéon de las acciones gque permiten el cumplimiento de los
propésitos del procese vy la eniidad.

La Oficina de Control Interno recomienda formular y gestionar la
publicacion del Plan de Accion acorde con tas actividades del grupo de
contratacién y hacer la evaluacién periddica sobre las actividades
plasmadas en el mismo.

Durante la auditoria al revisar los contratos 144, 145, 152, 153,
115, 180, 161, 195, 192, 188, 187, 181, 182, 183, 184, 185, 268,
266, 263, 261, 257, 255, 254, 277, 273, 272, 271, 280, 281, 282,
284, 261, 207, 214, 218, 223, 225, 226, 227, 232, 234, 238, 243,
244, 251, 252, 370, 371, 366, 368, 362,353, 350, 347, 346, 344,
341, 342, 343, 332, 328, 333, 337, 338, 319, 321, 325, 443, 451,
417, 421, 416, 414, 487, 459, 453, 462, 492, 495, 503, de 2012,
se evidencio que la hoja de ruta no se encuentra diligenciada en el
item 4 correspondiente al tramites etapas contractual.

Al revisar el contrato 252 de 2012, se evidencid que el certificado
judicial existente dentro de la carpeta fue expedido el 3 de agosto
de 2010, dos afios antes de suscribir el confrato, lo que indica que
el mismo no se encuentra vigente.

La Oficina de Control Internc recomienda gjercer mayor control e
identificar los responsables de diligenciar y actualizar la hoja de
ruta, para que al momento de consultar la carpeta de cada
contrato la hoja de ruta brinde la informacién necesaria, evitando
la consulia total de los documentos.

Se recomienda eslablecer mecanismos de control en la revision
de los antecedentes que se realizan al interior del Grupo de
Contratacién, para evitar inconsistencias, faltantes y documentos
extemporaneos.

Recomendacidn
1.
Hallazgo 2 2.1.3 Controles
2.
1.
Recomendacion
2.
2.2 Componente
Hallazgo 4 Informacién

Teniendo en cuenta que una de las modalidades confractuales
usadas por la Universidad se conocen como cartas de invitacion y
que el Grupo de Contratacidn es una unidad de trabajo que tiene
la funcidn de realizar e! tramite precontractual, contractual y
posteontractual en la Universidad’, se evidencié que no se tiene
control de esta modalidad, al no repesar en la Oficina del Grupo
de Contratacion documentacion de esta singularidad coniractual,
incumpliendo con el caracter estratégico de la informacion por su
papel en el direccionamiento Institucional

Teniendo en cuenia que una de las modalidades contractuales
usadas por la Universidad son los convenics, y que el Grupe de
Contratacién es una unidad de trabaio que liene la funcién de

2 Resolucién 0043 del 20 de enero de 2011, Articulo 3
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realizar el ramite precontractual, contractual y postcontractual en
la Universidad?, se evidencié que no se tiene control de esia
modalidad, al no reposar en la Oficina del Grupo de Contratacién
documentacién completa de esta singularidad contractual ni en €l
sistema de informacién SIAFI, incumpliendo con el caracter
esiratégico de la informacién por su papel en el direccionamiento
Institucional

2.2.2
Hallazgo 5 Informacion
Secundaria

- Se evidencid inconsistencia en la informacion registrada en el

sistema de informacién SIAFI y los soportes fisicos guardados en
las carpetas de los contratos. La informacién centractual que se
registre en el sistema de informacién SIAFI debe permitir el
soporte, operacion y seguimiento a la gestion contractual en la
Universidad, ademas su registro debe ser oportuno, exacto y
confiable en procura de la cbservancia de la realizacion efectiva y
eficiente de las operaciones y soportar la toma de decisiones en la
Universidad. Se incumple por |a falta de calidad de la informacion
y de los controles necesarios para que los servidores publicos
canalicen en los sistermas de informacion autorizados para
completar los procesos, los datos correspondientes.

- Se evidencié gue la informacion gue es procesada y/o registrada

por los servidores plblicos de la Universidad autorizados a
incarporar datos de contratos 0 convenios suscritos, no registran &l
total de la informacién en el sistema SIAFI, necesaria para que la
informacion contractual sea precisa, de calidad y oportuna, para
que esta fluya vy sea soporte real para la toma de decisiones o
rendicion de la cuenta de la Universidad ante organismos de
control externc. Se incumple por la faita de calidad de la
informacion y de los controles necesarios para que los servidores
publicos canalicen en los sistemas de informacion autorizados
para compietar los procesgs, los datos correspondientes.

Recomendacién

La Oficina de Control Internc recomienda generar los controles
necesarios que permitan que €l registro de la informacién contractual
en el sistema SIAF] por parte de las dependencias de [a Universidad,
sea exacto y oportuno.

3.3.2 Planes de

Hallazgo 7 mejoramiento

No se evidencio la formulacién del Plan de Mejoramiento producto del
informe emitido por la Gficina de Control Interno en el aitoc 2010.

Recomendacién

La Oficina de Control Interno recomienda formular y ejecutar el plan de
mejoramiento  correspondiente a las auditorias realizadas en las
vigencias pasadas con el fin de identificar las acciones de mejora que
permiten corregir las desviaciones presentadas y de esta forma
eliminar las causas de los hallazgos detectados.

B. Auditoria de Calidad

Tipo Requisito

Descripcion

4.2.3 Control de

No Conformidad Dacumentos

Al revisar la ficha de caracterizacién del proceso de Gestidon
Contractual, se evidencid gue esta no se encuentra actualizada en o

? Resolucién 0043 del 20 de enero de 2011, Articulo 3
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gue respecta a los soportes legales internos y externos, en los
procedimientos, indicadores, politicas de operacién; de la misma
forma se evidencid que la ficha no se encuentra acorde con (o
establecido en el INS001GDC, aspecto que incumple con el numeral
4.2.3 de la NTCGP1000:2008.

4.2 .4 Control de

No Conformidad registros

Al revisar los contratos 67, 734, 740 de 2011, se evidencidé que
en las carpetas no se encuentra eb acta de liquidacion y
terminacion de los contratos, de acuerdo con lo establecido en
|a tabla de retencion documental, aspecto que incumple con &l
numeral 4.2.4 de la NTCGP1000:2008.

Al revisar los contratos 443, 452, 451, 449, 448, 440, 417, 414,
487, 453, 467, 468, 472, 480, 479, 478, 482, 483, 492, 493,
494, 495, 503, se evidencié que la hoja de vida del
contratista no tiene la firma del funcionario que la recibid,
aspecto que incumple con el numeral 424 de Ia
NTCGP1000:2008.

Al revisar los coniratos 3, 443, 450, 4409, 448, 453, 462, 469,
472, se evidencio gue la constancia de perscnal no tiene la
firma del sefior Rector fecha de expedicién,

Al revisar los contratos que resultaron de la muestra aleatoria,
se evidencié que la constancia de persenal que tiene la firma
del sefior Rector no tiene fecha de expedicién. Lo cual
incumple con el numeral 4.2.4 de la NTCGP1000:2009.

Al revisar la tabla de Retencidon Documental, se evidencid gue
fa misma no estad actualizada pues como responsable del
Grupo de Contratacién firma la doctora Maria Ruth Hernandez
Martinez. Lo cual incumple con el numeral 4.2.4 de la
NTCGP1000:2009.

De la misma forma en la tabla de retencién decumental no se
encontrd incluida la hoija de ruta de contraio, ni los informes
que genera el Grupo de Contratacién 6 actas de reunién del
equipo de trabajo. Lo cual incumple con el numeral 4.2.4 de la
NTCGP1000:20089.

Se evidencio que en la fabla de retencidn tiene dos subseries
similares GAC.540.37.5 Contrato de prestacion de servicios y
GAC.540.37.6 Contrato de prestacion de servicios personales,
lo que se puede prestar para confusiones al momento de
archivar los registros. Lo cual incumple con el numeral 4.2.4
de la NTCGP1000:2008.

Se evidencid que las carpetas que tiene la documentacién de
cada uno de los contratos, no se encuenira rotulada de
acuerdo con las subseries de la tabla de retencidn
documental, lo cual incumple con el numeral 4.2.4 de la
NTCGP1000:2009.

Al indagar con el equipo de trabajo se evidencio que el Grupo
de Contratacidén no ha realizado {ransferencia documentai
desde el afio 2004, lo cual incumple con los tiempos
establecidos en la Tabla de Retencién Documental para el
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traslado de archivos al archivo central.

No Conformidad

8.2.3 No se evidencié seguimiento a los indicaderes del proceso de Gestion
Seguimiento y Contractual, por lo mismo no se tiene el anélisis de datos
medicion de los | correspondiente, aspecto que incumple con los numeral 8.2.3 de la
procesos NTCGP1000:2009

No Conformidad

No se evidencid medicion a los indicadores del procesoc de Gestién
8.4 Analisis de Contractual, por lo mismo no se tiene el andlisis de datos
datos correspondiente, aspecto que incumple con los numeral 8.4 de la
NTCGP1000:2008

4. Conclusiones

Se pudo observar que desde el Grupo de Confratacion se buscd capacitar a los interventores de los
contratos a fin de que conozcan las obligaciones que tienen como tales. Ef equipo auditor recomienda
continuar con dichas capacitaciones y en lo posible aumentar la frecuencia dada la dinamica que tiene
ta Universidad.

Se observd que los funcionarios del Grupo de Contratacion tienen conecimienio de las actividades
gue se manejan en la dependencia, conocen los documentos, ubicacién de los contratos y Hlevan el
debido control en los préstamos de los mismos. _

En el desarrollo de la auditoria se evidencio el compromiso de tedo el equipo de trabajo que conforma
el Grupo de Contratacion. De la misma forma se evidencid la armonia y cordialidad con la que todos
desarrollan su labor.

De la revisidn de las carpetas de los contratos se pudo concluir lo siguients;

-17 carpetas que no fueron presentadas a los auditores, pues ef Grupo de Contratacion se encontraba
adelantando alguna accién con las carpetas o estaban prestadas a otras dependencias.

-29 Contratos presentan diferencia entre la dependencia solicitante registrada en el sistema de
informacion SIAF| y la enconirada en la carpeta, aunque se observa gue en algunos contratos se
registra la dependencia superior jerdrguica en el SIAF], la informacion deberia ser exacta pues
cuando se intenia establecer los valores contractuales a cargo de una dependencia esta
inexactitud hace que se distersionen los datos, lo que algja a la administracion de contfrolar o
tormnar las medidas adecuadas en un momento dado.

-No se archiva informacidn de la modalidad Cartas de invitacion en la Oficina Grupo de Contratacién

-No se registra toda la informacién contractual en el sistema SIAFI, en especial la de Convenios
inferadministrativos

-En la revisién de documentos se encontrd por lo general, orden en el archivo de cada contrate en la
Oficina del Grupo de Contratacidn, cada carpeta presenta una hoja de ruta que indica cuales son
los documentos minimos de cada contrate y un gran porcentaje de estos se encontraron en el
orden registrado

-Fue comun encontrar en las carpetas el formato constancia de personal sin fecha de expedicion.

No se evidencid seguimiento ni medicién a los indicadores del proceso de Gestién Contractual.

Nombre completo Responsabilidad 7/ Firma
] - I . . —
Luis Fernando Guzman Gutiérrez Lider del proceso Auditado é o ﬂw@"y <
Andrea Catalina Rojas Garcfa Auditor Responsable \ \ N .
. ~
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